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號 
問題 說明 

1 
請問標竿計畫之薦送機關層級是什

麼? 

薦送機關須為行政院所屬中央及地方主管機

關。 

2 
請問標竿計畫之可以薦送案例數量及

應備文件資料是什麼? 

1. 由各主關機關擇優薦送，並以 1 案為

限。 

2. 請依計畫填具「標竿學習案例薦送

表」，包含案例簡述、創新作為、問題

解決、具體效益、標竿價值及未來延展

等 6 項。 

3 請問標竿計畫之薦送限制? 

1. 須為近 5 年內之辦理案例（自行或與其

他機關團體合作皆可）。 

2. 不得重複推薦與前一年度重複或相似內

容之案例（分年度的階段性計畫、每年

度例行計畫） 

3. 不得薦送已獲得國內公、私部門之其他

獎項案例。 

4 請問標竿計畫之甄選流程為何? 

分為初審及複審： 

1. 初審由學院內部組成工作小組進行審

核。 

2. 複審則外聘專家學者擔任。 

5 請問標竿計畫之入選名額有幾名? 
中央及地方各三名。中央及地方機關分開甄

選。 

6 請問甄選指標有哪些? 

創新作為（20%）、問題解決（15%）、

具體效益（25%）、標竿價值（35%）、

未來延展（5%） 



7 獲選後有哪些獎勵措施? 
獎勵措施為獎金獎勵及行政獎勵建議，並於

發表會進行公開表揚。 

8 獲選之標竿案例分享推廣為何? 

除辦理發表會外，並以專家撰寫教案、製作

數位課程、規劃標竿課程等，以有效擴散優

秀本土案例。 

9 
發表會將以何形式辦理?獲選機關應

如何配合? 

1. 規劃由本學院邀請行政院人事行政總處

人事長進行頒獎，並由各機關分享業務

辦理經驗，最後再與現場學員及專家學

者進行交流回饋。 

2. 獲選機關指派人員領獎、分享辦理經

驗、回應學員問題或進行交流。（可為

同一人或皆不同人） 

10 
若機關之預算規模較小，是否影響評

審審核? 

與預算規模無關，審核項目請參考甄選指

標。 

11 
若機關不克提供參觀，是否影響評審

審核? 

案例是否提供觀摩學習，係作為本學院標竿

學習課程規劃參考之用，審核項目請參考甄

選指標。 

12 文史類之案例是否較不易獲獎? 
與案例類型無關，審核項目請參考甄選指

標。 

 


