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機關業務委託民間辦理情形調查表填報方式操作說明

PARTⅠ：調查表填報

PARTⅡ：主管機關報送確認

PARTⅢ：調查表列印

註：本說明操作畫面中出現相關案例及數
據係為便參考用，請各機關視個案性質及
實際推動情形，依P.2調查範圍及相關規
定覈實填報。
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機關業務委託民間辦理情形調查表調查範圍

1.限於「整體業務委外」類，並屬當年度報
送期間（當年度1.1至12.31）內完成簽約或
規劃推動案件（規劃推動即已著手規劃，但尚
未完成簽約，目前執行進度未達100％者）。

2.不論是否履約，完成簽約個案即執行進度
已達100％者，往後年度不再填報(當年度調
查表填報案件不包含前年度完成簽約但於當年度

履約案件)。

3.如屬BOT個案或委託國營事業、公立學校
及其他機關者，不列入調查範圍。
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PARTⅠ：調查表填報
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圖一：由eCPA登入「行政院人事行政總處調查表系統」

登入eCPA人事服務網，
並點選「應用系統」。

點選右方「A4：調
查表系統」。
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圖二：點選「調查表資料填報」及「機關代碼」

1. 於左邊選單點選「調查表資料填
報」。

2. 於下拉選單挑選機關代碼（如屬
個別所屬機關登入填報，則下拉
選擇僅有貴機關代碼）
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圖三：點選調查表表單

1.於調查表下拉選單中點選「INV61037- 機
關推動業務委託民間辦理情形調查表」。

2.貴機關如無相關報送個案，本項請於進
入系統後，點選「調查表報送完成」，
確認貴機關已填報本表後始完成作業，
毋須再行函報本總處。

※截圖系統畫面係以109年度為範例
請依實際調查年度點選操作
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點選「新增」
以填報資料。

圖四：新增1筆資料（之後每新增1筆均同）

貴機關如無報送個案，
請點選「調查表報送完
成」，確認貴機關已填
報本表即可，毋須再行
函報本總處。
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圖五：填入委外標的、類別及法令依據



9
圖六：填入完成期限

預定完成期限部分，請分別填列「完成簽約日期」
、「先期規劃」及「招商及議約」之確實（已完成
階段）或預定（未完成階段）完成日期。
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圖七：填入節省經費
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圖八：填入節省人力

節省人力部分，若該個案自始即委託民間辦理，請
填列「委託民間辦理前－政府自辦預估投入人力」
欄即可，若個案前由政府自行經營或辦理，則請填
委託民間辦理後效益相關資料（含實際精簡及調整
移撥辦理其他業務之人力）。（註：委託前及委託
後請視個案性質擇一填列）
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圖九：填入填表人基本資料

為便利後續資料查詢
及確認，請務必填寫
填表人資料。

輸入完成後
，請記得點
選「儲存」
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圖十：資料儲存完成確認畫面

1.資料儲存完成將出現確認
畫面。

2.如需新增下一筆資料，請
點選左上方「調查表資料
填報」，回到新增畫面。
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1.欲填報他筆資料，請點選「新增」，並重複圖四
至圖十步驟。

2.如資料均已新增完成，請於最後點選「調查表報
送完成」。（請注意：如填報後未點選「調查表
報送完成」按鈕，則該次之新增資料將無法納入
主管機關之統計數值，請注意務必點選！）

圖十一：各筆調查表新增確認，完成調查表報送程序
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調查表完成報送
確認。

圖十二：調查表報送程序完成確認畫面



16

PARTⅡ：主管機關報送確認

「主管機關報送確認」目的在於使主管機關確認各
所屬機關已完成填報資料，且不再更動。為避免後
續資料彙整結果出現落差，請各「主管機關」於所
屬機關報送時間結束後，執行此動作。
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圖一：主管機關報送及查詢

1.於左邊選單點選「主管機關稽催」。
2.於稽催列表中尋找本次調查表。
3.如確定填報率已達100，且本機關及
所屬填報資料無誤，請務必於時限
內點選左邊「確認報送」；如填報
率未達100，可點選右邊「顯示」，
查詢未填報機關。
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需注意，報送確認後，
所屬機關即不可更動
資料，如所屬機關電
告尚有資料需更新者，
請依下頁圖示取消報
送。

圖二：報送確認
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如所屬機關資料尚須更
新，請主管機關回原畫
面點選「取消報送」以
開放更新權限。

圖三：取消報送



20

PARTⅢ：調查表列印
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1.於左邊選單點選「調查表統計」。
2.於下拉選單挑選調查表類型─

「INV61037機關推動業務委託民間辦理
情形調查表」。

圖一：選擇列印調查表類型
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請下拉選擇「機關推動業務委託民間辦理情形調查表－明
細」及「機關推動業務委託民間辦理情形－完成成效及未
來規劃（委外類別）」，其包括所屬各機關填報個案明細，
及依個案委外類別彙整統計之資料。

圖二：選擇列印統計表類型
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選填本次調查時
間。

圖三：填入列印統計表時間

填完後按「統計」

※截圖系統畫面係以109年度為範例
請依實際調查年度點選操作



24圖四：檢視資料並下載統計表

1.進入統計表畫面後，請下拉畫面檢
視貴機關（及所屬機關）所填報資
料是否正確。（請注意，如填報資
料後未依填報方式p.14-15（PARTⅠ 

圖十一-十二），點選「調查表報
送完成」，則所填數據將無法納入
本統計表。

2.下圖可確認各所屬機關填報情形。
3.資料確認無誤後，請點選上方「下
載資料」，將表格轉為excel檔。
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點選「開啟」，帶出
excel檔。

圖五：下載並開啟統計表
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點選「開啟」後，將自動帶出excel檔。

圖六：帶出excel統計表


