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104年「國家文官學院回流續航方案」主題回流訓練
課程相關資訊
　　　　104年「國家文官學院回流續航方案」主題回流訓練之各該課程時間、地點、參加對象、名額及課程內涵等相關資訊如下:
 一、高階文官培訓飛躍方案：
     (一) 訂於11月20日（星期五）上午9時10分至下午4時30分於本學院教學大樓B207個案研討教室舉行，參加對象為歷年結訓學員，正取50人、備取20人。
     (二) 課程名稱「談判的謀略與智慧」，講座劉教授必榮，以模擬演練方式進行。課程目的在協助參訓者學習談判與協商技巧，俾能在面對立場不同者能找出彼此的關注焦點，營造開放環境，同時具備談判語言或文字的表達能力，並運用技巧以說服對方，化解歧見並尋求折衷或雙贏方案。
  二、薦任公務人員晉升簡任官等訓練：
     (一)訂於11月19日（星期四）上午9時30分至下午5時於公共電視臺舉行(須提前8:30至9:00於本學院完成報到)，參加對象為102年至104年結訓學員，正取50人、備取20人。各機關科長以上人員、目前或未來擔任府會/公關聯絡人或發言人者，予以優先錄取。
     (二)課程名稱「面對媒體」，以模擬記者會及情境式演練方式進行。課程目的在協助參訓者瞭解與媒體互動的態度，學習如何快速掌握記者會的重點，及不同情境之受訪技巧，並加強危機新聞及媒體焦點議題之處理及回應能力。
(三)參加人員必須事先充分瞭解機關重要政策內涵及媒體焦點新聞，俾便進行實際演練。訓中全程錄影，訓後提供錄影光碟，俾學員觀看以自我精進。
     (四)因名額有限，請各機關推薦優秀同仁(每機關至多3名)踴躍報名。
 三、委任公務人員晉升薦任官等訓練：
(一) 訂於11月18日（星期三）上午10時至下午5時30分於本學院菁英講堂及台北市身心障礙者就業大樓舉行。參加對象為102年至104年結訓學員，正取60人、備取20人。
(二) 課程名稱「黑暗對話」，以專題演講、情境體驗 方式進行。課程強調個人在面對挑戰情境時，以傾聽、合作與信任來進行團隊活動，目的在讓參訓者增進溝通能力，並重新體認自我，進而擴大自我疆界、促進個人成長。
 四、公務人員考試錄取人員基礎訓練：
(一)訂於11月17日（星期二）上午9時至下午16時 30分於本學院菁英講堂舉行。參加對象為101年至103年結訓學員，正取200人、備取20人。
(二)課程名稱「善用溝通與協調　搭起服務橋樑」，以專題演講、工作坊方式進行。課程由講座以個人、家庭、職場、社群等不同層面，分享溝通、協調及人際關係經營之技巧，俾增進競爭力，進而提高自身影響力；辦理工作坊時，以提升服務品質為題，藉由探索自我習以為常的溝通模式，瞭解個人溝通之限制與障礙。


