全國公務人力雲端服務平台
資料介接需求調查表
隨著資訊科技不斷進步，業務應用需求也趨於多元，各人事機構間資料交換的需求也與日俱增，本部已完成進行全國公務人力雲端服務平台之設計與建置，為瞭解機關現行及將來對人事資料的加值應用之需求，特進行本次調查，請指定人事人員或主要資訊作業承辦人員詳細勾選、填答本問卷(共3頁)，並於103/3/28前免備文以上網填寫、Email或傳真方式回傳。

上網填寫網址：http://tinyurl.com/mrz23hj
Email：brian9785@mocs.gov.tw  傳真：(02)8236-6860
· 如對問卷內容有任何疑問，敬請不吝賜電。
銓敘部資訊室(02)8236-6858 古官田
1、 基本資料

	1. 機關代碼：                 
2. 機關（單位）名稱：                               
3. 機關屬性：□中央主管機關 □中央機關 □地方主管機關 □地方機關
4. 機關類別：□行政機關  □公營事業  □公立學校  □研究機關或其他
5. 應用人事資料主要用途說明(無則免填)：                               
6. 填表人姓名：               
7. 職    務：□主管職務  □非主管職務 
8. 職    稱：□人事人員  □資訊人員
9. 服務年資：□5年或以下  □6~10年  □11~15年  □16~20年  □21~25年                          
□26年或以上

10. 辦理人事相關業務年資：□1年或以下  □2~3年  □4~5年  □6~10年 

□10年或以上
11. 聯絡電話：                     12.電子郵件信箱：                     


2、 人事資料應用情形
1. 就貴機關主管法令下，是否須向各人事業務權責機關取得人事相關資料？
□是, 請接續下題  □否, 請跳至第 12 題
2. 曾運用哪些管道取得人事相關資料？（可複選）
□媒體交換 □網際網路 □VPN □網路專線 
□其他，請說明                                                 
3. 曾向那些人事業務權責機關索取人事相關資料？（可複選）
□考試院 □行政院人事行政總處 □考選部 □銓敘部 
□公務人員退休撫卹基金管理委員會 □公務人員保障暨培訓委員會 
□臺灣銀行股份有限公司公教保險部 
□其他，請說明                                                   
4. 索取人事相關資料以何種類別為主？（可複選）
□考試證書 □人事管理(21表) □考試資料 □組編、銓審及退撫 

□退撫基金 □培訓資料 □公保資料

□其他，請說明(並註明來源)                                      
5. 索取人事相關資料的範圍？（可複選）
□本機關資料 □所屬機關資料 □他機關資料 □全國機關資料
6. 索取人事相關資料的頻率為何？
□即時 □每天一次 □每月一次 □每年一次 □不定期
7. 索取人事相關資料是否有法源依據？
□否
□是，請說明                                                   
8. 索取人事相關資料所適用之個人資料保護法的特定目的為何？（可複選）
□人事相關業務使用 

□其他，請說明                                                 
9. 索取人事相關資料處理方式？（可複選）
□人工 □文書處理軟體 □應用系統介接運用 
□其他，請說明                                                 
10. 取得人事相關資料後加值利用方式？（可複選）
□內部使用  □對外提供服務  □資料統計 
□其他，請說明                                                 
11. 取得人事相關資料後所達到效益？（可複選）
□節省辦公室費用支出 □簡化人力作業 □提升跨機關作業效能 
□24小時電子化政府服務 
□其他，請說明                                                 
12. 貴機關應用人事資料所遭遇的困難？（可複選）
□權責機關不提供 □人力不足 □經費不足 □技術能力不足
□舊系統包袱 
□其他，請說明                                                  
13. 未來貴機關是否有其他人事相關資料之應用需求？ 

□是, 請接續下題  □否, 請跳至第 18 題
14. 未來貴機關索取其他人事相關資料之方式？（可複選）
□媒體交換 □網際網路 □VPN □網路專線 

□其他，請說明                                                 
15. 未來貴機關索取其他人事相關資料將以何種類別為主？（可複選）
□考試證書 □人事管理(21表) □考試資料 □組編、銓審及退撫 

□退撫基金 □培訓資料 □公保資料

□其他，請說明(並註明來源)                                      

16. 未來貴機關索取人事相關資料的範圍？（可複選）
□本機關資料 □所屬機關資料 □他機關資料 □全國機關資料
17. 未來貴機關索取其他人事相關資料的頻率為何？

□即時 □每天一次 □每月一次 □每年一次 □不定期

18. 本部已完成全國公務人力雲端服務平台，提供各機關人事資料（含銓審、考績、退休撫卹、機關組織編制、職務歸系及模範公務人員等）加值應用及服務，貴機關期待多久之內可使用該平台？

□暫無需求 □6個月或以下 □6~12個月 □1年以上
感謝您辛苦的填完問卷，您的寶貴意見將會讓我們服務品質持續進步！
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