「翻轉思維，跨域巡迴－110年嘉義縣政府訓練資源共享平台實施計畫」
中華民國110年4月日府人考字第1100082882號函頒訂
壹、依據：
一、公務人員訓練進修法暨施行細則。
二、嘉義縣政府110年度訓練進修計畫。
貳、目的：
一、落實主管機關政策轉介所屬機關，加強政策制定與執行之聯結，建立地方政府行政一體之共識。

二、以訓練需求為導向，協助並督導各機關加強人員培訓，俾建立高效能學習型組織團隊，增進機關治理效能。
三、由各機關依組織及人員需求，自行選擇培訓課程，有效提升人員工作能力，進而提升機關治理效能。

四、由各機關就地辦理人員培訓，減少人員交通耗費，提高參訓率。
參、實施對象：嘉義縣政府所屬機關、各鄉鎮市公所。
肆、主辦單位：嘉義縣政府人事處。
伍、協辦單位：嘉義縣政府所屬機關及各鄉鎮市公所人事機構。
陸、分工方式： 

一、主辦單位：參加名額及場次分配、講座遴聘接洽及各項統籌協調工作。

二、協辦單位：研習場地之安排洽借、參加人員之分配及通知、受理學員報到、設備之準備、講座接待及交通接送，以及各項行政支援工作。
柒、研習方式：
由主辦單位衡酌各機關發展之需要，按性質分類別設計通識訓練課程，提供各機關擇定實施。並分以下方式辦理：
一、自行辦理：由單一機關自行擇定課程，並調訓所屬人員參加之方式辦理。
二、聯合辦理：由二個以上機關聯合擇定課程並指定辦理地點，各自調訓所屬人員共同參加之方式辦理。
三、為有效運用訓練資源，主辦單位得視各協辦單位場次人數多寡及場地容訓量，調訓鄰近機關人員參加。
捌、課程內容：

規劃「重大政策」、「行政法制」、「管理知能」、「潛能開發」及「其他課程」等五個類別之課程，各機關得策略性地將五個類別的課程予以連結，以擴大施訓成效，各類別及課程如下表：
	類     別
	課程
	備註

	重大政策
	1. 雙語國家政策推廣
2. 兩公約人權教育訓練
3. CEDAW教育訓練
	

	行政法制
	4. 行政法制與文化
5. 行政裁量與法規解釋

6. 廉政倫理與案例研討

7. 公務員權益保障與救濟
8. 行政法實務入門
9. 環保法制與公共服務

10. 經濟法制與公共服務

11. 請願、訴願及行政訴訟

12. 行政執行與行政處分
13. 政府資訊公開與個人資料保護

14. 全民國防與國際現勢
	

	管理知能
	1. 知識管理與資源整合

2. 組織績效與管理
3. 組織學習與團隊合作

4. 危機處理與應變機制

5. 團隊建立與溝通

6. 行政領導與決策

7. 政策執行與評估

8. 行政溝通與回應力

9. 災害防救與應變
	

	潛能開發
	1. 健康管理與照顧
2. 情緒管理與照顧

3. 創意思考與行政實務

4. 自我激勵與壓力調適

5. 優質溝通與問題解決

6. 人際互動與情誼建立

7. 公共服務與民怨處理

8. 團隊帶領與共識凝聚

9. 心靈諮商與輔導
	

	其他課程
	除上述類別課程外，各機關得視實際需要填列訓練課程。
	


玖、研習場次：
課程選擇由各機關視自身需要，就「重大政策」、「行政法制」、「管理知能」、「潛能開發」及「其他課程」5個類別中擇定4門課程實施。每場次以1門課程為主，以辦理共4場次為原則，每場次訓期半天；採聯合方式辦理者亦同。

拾、實施期間：自民國110年4月1日至110年10月31日止。

拾壹、需求調查：
協辦單位就機關需求先行填報參訓人數、擇定課程及辦理地點，由主辦單位據以排定實施日程表。於研習前1個月協調確認後，再由協辦單位據以辦理調訓作業。
拾貳、經費：
講師鐘點費及交通費由本府人事處110年人事業務－考核獎懲－業務費項下支應；至其餘行政費用由協辦機關支應，惟必要時得自前揭人事處預算科目支應。
拾參、學習認證：
參加研習人員依實際課程時數核發學習認證時數。
拾肆、獎勵：
主辦單位於研習結束後，得視辦理成效對協辦單位相關工作人員酌予獎勵。
拾伍、本計畫奉核後實施；修正時亦同。
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