
計畫:「嘉義縣政府退休公教志工協助辦理出口民調」 

運用優質退休公教志工，協助公共事務推動，藉此節省機關人力成本外，進

而提昇退休公務人員之公眾形象。藉由民眾意見，掌握被服務者需求，藉此檢視

現有服務措施是否需予調整，以作為各項服務措施規劃之參考，俾憑持續改善服

務品質與行政效率，以提升整體服務品質。 

 

＊活動: 

一、實施時間：本(101)年 4 月至 12 月間，於每月第 2及第 4個星期四下午至各

輪值機關進行，共計 18 梯次。 

二、執行內容：由該各輪值機關協助人員，協同退休公教志工，以走動式服務分

發調查表給洽供民眾填寫，並回收問卷。 

三、輪值機關：本府、財政稅務局、衛生局、地政事務所及戶政事務所。 

 

以下為本計畫之成果照片: 

 

照片一: 

 

 

 

 



照片二: 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

照片三: 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



照片四: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

照片五: 



照片六: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


