辦理人事退休福利相關業務常見錯誤案例一覽表
	機關

學校
	類別
	項目
	涉及法規
	錯誤情形或相關案例
	注意改進事項

	1
	人事資料管理
	辦理轉任、調任他機關時，應確依各機關人事資料管理規則辦理。
	各機關人事資料管理規則第3條、第6條及第9條。
	一、錯誤情形：

○機關人事機構辦理公務人員轉任、調任他機關時，原服務機關未將公務人員履歷表各項資料隨同移轉至調任機關。

二、相關案例：

　○機關委任第3職

　等至第5職等○員

　（99年7月任職），

　原服務機關未將公

　務人員履歷表各項

　資料隨同移轉至新

　調任機關，以致影　

　響查驗、登錄及送

　審作業。
	各機關辦理公務人員轉任、調任他機關時，應將人員異動資料及時報送本局，並請確依各機關人事資料管理規則辦理：

1.各機關人員異動時，原服務單位應主動將個人資料檔案(含紙本資料)1星期內移轉，以利新服務機關查驗及登錄。

2.各機關人事資料應指派

　專人管理，並依公務人

　員交代條例之規定列入

　交代。

	2
	福利
	公教人員請領子女教育補助費如已領取其他政府提供之獎助，或全免或減免學雜費者，不得申請子女教育補助。但領取優秀學生獎學金、清寒獎學金及民間團體所舉辦之獎學金，不在此限。未具上開不得申請情形，惟其實際繳納之學雜費低於子女教育補助標準者，僅得補助其實際繳納數額。
	全國軍公教員工待遇支給要點附表九「子女教

育補助費表」說明五、教育部100年6月14日部授中（二）字第10005099148號令。
	一、錯誤情形：
公教人員子女就讀公立高職且已獲高職免學費補助，依規定不得申請子女教育補助，惟其仍就實際繳納之學雜費數額（金額低於子女教育補助標準）向服務機關申請子女教育補助並獲核發。

二、相關案例：

○所公教人員子女就讀公立高職，其實際繳納之學雜費低於子女教育補助標準，爰以向給實際繳納數額該所人事室申請子女教育補助，並經核准發給；惟後於全國軍公教人員生活津貼申請系統《教育部查核異常（CE0006Q）》欄位中顯示：該員子女具原住民子女身分，已獲「原民會申請機關」提供高職免學費，不得申請補助。故該員雖僅請領實際繳納學雜費金額，因係屬上開不得申請子女教育補助之情形，其溢領金額已依規定辦理收回事宜。
	1.公教人員子女如因具原
住民子女、現役軍人子
女、身心障礙等特殊身
分，致獲政府相關就學
補助，其公教人員子女
教育補助費發給標準，
屬全免或減免學雜費性
質者，不得申請補助。
今後審核子女教育補助
費作業時，審慎再次確
認同仁是否具上開不得
申請情形，避免誤發。

2.現行因部分學校係採先
請家長繳全額學雜費，
俟就學子女之補助資格
審核通過後，再將政府
補助就學費用退還給家
長之作法，故在學期初之繳費通知單上並未顯示子女已請領政府補助，而在其後教育部查核結果時方始顯現異常，此時請依教育部查核異常結果，向申請人收回已核發之補助金額。

	3
	俸給待遇
	依職務代理名冊填表說明代理金額計算方式範例，約聘（僱）人員金額計算，小數點以下採無條件捨去。
	各機關職務代理應行注意事項第11點第1項。
	一、錯誤情形：
所報送經行政院人
事行政總處同意列
入公務人員考試任
用計畫，依各機關
職務代理應行注意
事項第5點第1項
規定，各機關委任
非主管職務，經列
管為考試分發職
缺，在未分配考試
錄取人員遞補前，
得約僱人員辦理該
職缺之業務，約僱
人員代理金額計算
方式應為薪點折合
率x薪點，若計算
後產生小數點，應
採無條件捨去；○
機關卻依照現職人
員代理金額計算方
式採四捨五入方式
計算。

二、相關案例：

○機關依規定僱用
約僱人員其代理金
額經計算後為
 16021.9元，誤核為
四捨五入後16022
元，依正確算法應為
無條件捨去16021元
	依職務代理名冊填表說明
代理金額計算方式範例，
約聘（僱）人員代理金額
計算方式，與現職人員代
理金額計算之小數點處理
方式迥異，前者應以無條
件方式捨去計算，後者應
以四捨五入方式計算。

	4
	俸給待遇
	公務人員加給給與辦法各機關現職人員經權責機關依法令規定核派代理職務連續十個工作日以上者，其加給之給與，在不重領、不兼領原則下，自實際代理之日起，依代理職務之職等支給。
	公務人員加給給與辦法第12條。
	一、錯誤情形：
  現職人員經權責機
  關依法令規定核派
  代理職務連續十個
  工作日以上者，其
  加給之給與，在不
  重領、不兼領原則
  下，自實際代理之
  日起，依代理職務
  之職等支給。○機
  關A課員代理主管
  期間，加給之給
  與，係以扣除例假
  日及奉准給假日數
  之代理天數計算，
  不符公務人員加給 

  給與辦法第12條規
  定。
二、相關案例：

  ○機關A課員自95年5月1日至5月23日止代理主管職務，期間扣除例假日及奉准給假日數後，代理天數為17日，並核算該員17日加給之給與，誤以「代理之日數」應扣除例假日及奉准給假日數之代理天數，以致短發該員代理期間加給之給與。
	1.銓敘部90年11月20日  
  九十銓二字第2082217
  號函以，公務人員加給
  給與辦法第十二條「連
  續十個工作日」之規定
  ，係為職務代理人支給
  加給之成立要件之一，
  以扣除例假日後，連續
  出勤合計達十個工作日
  以上為認定標準。至職 

  務代理人因公出差、例
  假日業務輪值出勤或奉
  派加班，如係執行被代
  理人職務上之務，得併
  計工作日。另考量職務
  代理人依法令核派代理
  後已有代理職務之事實
  ，衡酌責酬公平性及合
  理性，職務代理人奉准
  給假期間視為代理連續
  ，惟不予計入工作日。
2.案例之人員於核派代理
  後即已有代理之事實，
  例假日及奉准給假期間
  均視為代理之連續，故
  應核發該員23日加給之
  給與。

	5
	退休
	辦理退休案時，應確實依學校教職員退休條例及相關規定辦理。
	學校教職員退休條例第21條之1第1項。
	1、 錯誤情形：

  辦理學校職員退休
  案件時，未注意職
  員在學校教職員退

  休條例修正施行前
  後均有任職年資
  者，應前後合併計
  算，且最高採計三
  十五年。
2、 相關案例：

  某學校辦理○○組

  長退休案件時，當

  事人具有學校教職

  員退休條例修正施
  行前、後之年資逾

  35年。當事人退撫

  新制實施前任職年

  資27年11月、退

  撫新制實施後任職

  年資8年，亦經當

  事人具結同意採計

  退撫新制實施前任

  職年資27年11

  月、退撫新制實施

  後任職年資7年1

  個月，合計35年。
  惟退休案件報經主

  管機關核定，誤核

  定為：新制施行前

  年資27年、新制施

  行後年資8年11

  月。（總核定年資為

  35年11月，有違法

  令規定之35年）

  服務機關接獲退休

  核定函後，亦未詳

  予複查核定年資與

  基數，造成退撫基

  金亦即據以核發退

  休金，長達數年。

  俟後於辦理退休改

  革方案，始發現本

  案核定錯誤，後續

  主管機關主動辦理

  退休更正案，服務

  學校則需與退休人

  詳細說明整案過

  程，並請其於期限

  內繳回溢領之退休

  金。
	1.於辦理職員退休案件時，應熟悉學校教職員退休條例有關年資併計不得逾35年之規定。

2.退休案件經主管機關核定後，應再詳細檢視核對。避免誤核造成退休人員誤解及追繳退休金之困擾。

	6
	退休
	兵役年資採計。
	公務人員退休法、公務人員撫卹法、學校教職員退休條例、學校教職員撫卹條例、公務員資遣給與辦法。
	一、錯誤情形：
任公教職務後留職停薪服兵役者，漏列職前大專集訓兵役年資、及軍訓折抵役期年資。

二、相關案例：

公教人員任職後兵役留職停薪，其服義務役年資已內含於服務年資內，惟職前另有大專集訓年資及軍訓課程折抵役期年資，常有漏列情形。
	1.檢視退伍令有無加註大
  專集訓時間及軍訓折抵
  役期年資，退撫案件辦
  理時應予外加上開年
  資。
2.另軍訓課程得折底兵役
  年資，惟不得折抵補充
  兵年資，應與注意。



	7
	退休
	1.依公務人員退
休法第4條第1
項規定：「公務
人員有下列情
形之一者，應准
其自願退休：

一、任職滿五年
以上，年滿六十
歲者。

二、任職滿二十
五年者。
2.第10條第1項第2
款規定：「依第4
條第1項第1
款辦理退休時
，任職滿十五
年以上者，得擇
(兼)領月退休
金。

3.第11條第1項
第1款規定：
「依第4條第1
項第2款辦理
退休時，年滿
60歲(月退休
金起支年齡)
者，得擇(兼)
領月退休金。

	公務人員退休法第4條第1項、第10條第1項第2款、第11條第1項第1款。
	一、錯誤情形：
  因新法年資搭配年
  齡的規定俗稱「八
  五制」，誤以為年
  資加年齡合計需滿

  八十五，才能擇
  (兼)領月退休金。
  但依99年8月4日

  修法後之新退休法
  規定，除了任職二
  十五年以上且年滿
  六十歲或任職年資
  滿三十年以上且年
  滿五十五歲者，得
  擇(兼)領月退休金
  外；任職滿十五年
  以上且年滿六十歲
  者，亦得擇(兼)領
  月退休金，並非年
  資加年齡需合計為
  八十五以上，方得
  擇(兼)領月退休
  金。實際上，年滿
  六十歲者，只需任
  職滿十五年以上 

  (年資加年齡合計
  為七十五)，即得擇
  (兼)領月退休金。

  誤以為年滿六十歲
  者，任職未滿二十
  五年者，只能領取

  一次退休金。
二、相關案例：

  ○員年滿60歲，服

  務年資19年，得擇

  領月退休金或兼領

  二分之一之一次退  

  休金與二分之一之

  月退休金誤為只能領取一次退休金。 
	任職滿十五年以上且年滿六十歲者，亦得擇領月退休金或兼領二分之一之一次退休金與二分之一之月退休金，宜注意避免影響同仁權益。

	8
	俸給待遇
	長期代理教師依起聘時之資格起敘，聘期內不因取得教師證改發全額學術研究費
	嘉義縣教師敘薪作業手冊/代理、代課教師之敘薪/長期代理教師具有職前年資或進修取得新學歷者，不再比照編制內合格專任教師申請提敘或改敘薪級
	一、錯誤情形：
長期代理教師未具代理科別合格教師資格，其學術研究費按8成支給，因聘期中取得代理科別合格教師證，並提出發給全額之學術研究費。

二、相關案例：

本校長期代理教師係依修畢該科師資職前證明文件核予本薪180元，聘期自101年2月7日至101年7月2日止 ，長代教師於本（101）年5月取得該科合格教師證，並提出發給全額之學術研究費，但本案仍依到職起敘之薪級辦理，其學術研究費仍按8成支給。
	1.公立學校教職員敘薪辦法第1條規定：公立學校教職員薪級之核敘，除專科以上學校教員外，依本辦之規定。
2.公立學校教職員敘薪辦法第9條第1項第2款規定：「改支：因補繳學經歷證件或取得新資格申請改敘者，均自審定改敘之日起改支」故代理教師不適用改敘之規定。



	9
	保險
	學校教師導師費、特教津貼不納入全民健康保險費投保金額之計算。
	全民健康保險法第22條之1、全民健康保險法施行細則第70條之1第2項第1款、中央健康保險局98年9月11日健保承字第0980090198號函。
	錯誤情形：
學校擔任導師之教師計算全民健康保險費投保金額除將本俸﹝年功俸﹞、學術研究費及主管職務加給外，並將導師費﹝現為新臺幣3000元﹞及特教津貼﹝現為新臺幣1800元﹞納為俸給總額。
	1.依據中央健康保險局98

  年3月19日健保南承一

  字第0985090194號函說

  明二﹝三﹞略以，有關

  軍公教人員俸﹝薪﹞給

  總額內涵，依行政院衛

  生署91年12月16日衛

  署健保字第0910078792

  號書函釋示，學校導師

  費等各項支給，其已列

  入考績獎金計算者，應

  計入其俸﹝薪﹞給總額

  計算投保金額。

2.惟導師費、特教津貼應

  屬「津貼」，非法定加給，學校教師考績獎金之計算並未列入，爰不應計入其俸 ﹝薪﹞給總額計算投保金額。

	15
	俸給待遇
	依各機關學校公教員工地域加給表支給對象以各機關、學校編制內員工；或依業務需要經設置固定派出辦公場所，並實際長期派駐在本表各地區辦公達1個月以上之編制內員工為限。
	各機關學校公教員工地域加給表備考2規定。
	錯誤情形：
服務於山僻或離島地區支領鐘點費之代課教師因未占編制缺，不得支領地域加給。
	行政院人事行政處82年11月16日(82)局肆字第44655號函以，查行政院訂頒之「各機關學校公教員工地域加給支給標準表」備考欄第二項規定，地域加給之支給對象以各機關、學校及臺灣省、金門、馬祖地區公營事業機構編制內員工為準。支領鐘點費短期代課教師，因未占編制缺，核與上開規定不符，不合支給地域加給。


